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一、背景介绍

中建云筑惠农商城（https://hn.yzw.cn/)，是中建集团深入贯彻落实党中央国务院《关于打

赢脱贫攻坚战三年行动的指导意见》及国务院扶贫办《关于促进电商精准扶贫的指导意见》，

充分发挥中建集团信息科技力量以及电商领域的优势特长，以中建集团定点帮扶的甘肃省康乐

县、卓尼县、康县，福建省长汀县为重点，搭建的惠农帮扶电商服务平台。商城旨在为帮扶县

拓宽农特产品销售渠道，打造特色农特产品品牌，提升电商创业就业能力，以数字化赋能乡村

振兴，不断彰显社会责任和央企担当。

二、惠农供应商入驻和商品上架

目前对接定点帮扶地区为：康乐县、卓尼县、康县、福建省长汀县，其他地区暂时无法入

驻和参与，敬请谅解。若供应商属于以上地区和县城，请联系当地县长办公室/商务局/扶贫办

等出具加盖公章的推荐函发送至指定邮箱方可开通惠农店铺。

1、供应商开通账号流程

1.1 登录至 https://www.yzw.cn，点击“免费注册”

1.2“免费注册”页面需要阅读签订认证协议勾选同意并点击《下一步》

https://hn.yzw.cn/)


1.3 填写《注册人信息》填写个人信息，确认无误，点击【下一步】；

1.4 填写【企业信息】，相关附件格式请严格按照模板上传，确认无误后，点击【提交】



【注意】

营业执照和法人身份证必须是一张附件上传，如果是复印件，必须分别加盖公章。

审核结果会以短信方式发送到注册联系人手机上。用户也可以登录云筑网查看审核结果。未通

过审核，会提示不通过原因，请按照未通过原因进行修改，重新提交审核；

1.5 审核通过，用户可以直接进行后续操作。



【注意】

注册成功审核通过后联系惠农对接人员，发送当地商务局、扶贫办、县长办公室等的推荐信，

到 fupin@yzw.cn，惠农邮箱负责人设置仓库和优选供应商身份，开通惠农供应商权限方可上

架商品。

2、完善店铺信息

2.1 登录云筑网 https://www.yzw.cn/，首先点击【云筑优选】，其次点击右上角的【我的云

筑】，选择【供应商中心】



2.2 点击【我的店铺】选择【店铺信息设置】，完善信息并保存即可。

3. 发布商品



供应商上架商品应符合营业执照中服务经营项目，且对在【云筑网惠农商城发布】的信息内

容负责，确保该信息内容真实、准确、合法，且不得违背所属行业标准。

3.1 登录 https://hn.yzw.cn，输入账号和密码点击登录；

3.2 找到【我的云筑】点击【供应商中心】

3.3 找到【我的商品】点击【发布供应商品】



3.4 选择发布商品分类，选择后点击【添加商品】

3.5 现在页面跳转为商品信息页面：商品名称标注为品牌+商品名+规格；商品主图 3-5 张图片

第 1张：该商品不带包装的正面全景图片 （白底，无水印，无文字）第 2张：该商品的细节

图片 （特殊商品可以有背景色，无文字）第 3张：该商品的包装图片（白底，无水印，无文

字）；商品详情描述可通过图片或文字形式展示，需有对应的商品说明、商品用途、适用范围、

商品特性、使用注意事项等相关信息



商品发布后采购方即可搜索和查看商品，并联系商家下单采购。



商品发布成功后采购方即可看到商品并进行下单采购。

用户还可以在我的商品位置查看正在出售中的商品，已下架的商品和编辑商品库存等操

作。



三、确认订单和商品发货

采购方下单后，供应商可以在优选订单页面进行订单确认，在该页面可以进行订单确认、

订单发货和看到已完成和已取消的订单。如订单已确认则进入发货环节点击发货即可。

需要注意的是：云筑网发货是状态流传，实际的商品发货，需要供应商联系快递/物流进行发

货，并将发货后的快递单号告知采购商，或在云筑网-“发货单凭证上传”的位置上传发货凭

证。



四、结算和发票上传

供应商和采购商可以自行约定发票开具的需求，可以在网页上进行发票录入，或者双方私下协

商进行发票邮寄。费用结算和支付方式，也请采供双方协商达成一致即可，暂时无法从平台进

行付款。

五、店铺设置和信息维护

在“我的店铺”位置，可以设置关于店铺的介绍，上传幻灯片（轮播图），修改店铺联系

电话等，还可以设置付款方式等：



六、常见问题

1、供应商怎么入驻云筑惠农商城进行商品出售？

答：甘肃康乐县、卓尼县、康县、福建省长汀县的供应商，请联系当地县长办公室/商务局/扶

贫办等出具加盖公章的推荐函发送至指定邮箱 fupin@yzw.cn方可开通惠农店铺。

2商品上架后为什么采购商找不到？

答：第一步先查看商品状态是否属于销售中：



如果商品确实处于销售中状态，第二步检查商品库存是否大于 0；

第三步检查店铺状态是否开启：



如以上 3个步骤均核实无误，则需要联系平台客服了解原因。

3、如何取消订单

答：订单流程是采购方提交订单-供应商确认订单-供应商发货-采购方确认收货-订单完成。

1）如果供应商还没有确定订单，请采购商在 hn.yzw.cn 页面点击我的云筑-采购商中心-订单管

理页面进行取消，如下图所示：

2）如订单已被供应商确认，处于【待发货】、请供应商先走发货，采购商收货后再发起退货。

或者联系平台客服取消订单。



3）如订单处于【待收货】状态，采购商收货后再发起退货。

4）如订单处于【已完成】阶段，请采购商自行前往采购商中心-扶贫订单管理-点击【退货】

按钮发起退货，交由供应商确认退货申请，通过后退货完成。

4、不能及时发货怎么办

答：供应商受到交通管制、疫情影响、相关政策或者库存不足无法及时发货时，请供应商在订

单详情页面找到采购商的联系方式，及时和采购商沟通协商延长发货时间或取消订单。

七、联系我们

如遇到不能解决或需要协助的事宜，请联系云筑网客服热线 4006818555，或者点击联系我们。
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